Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Szolgaltaté adatai

A szolgdltatd neve: Aqua Vital Interker Kft.

A szolgaltaté székhelye: 3200 Gydngyds, Kossuth Lajos Gt 16/2.

A szolgdltatd elérhetdsége, az igénybe vevdékkel vald kapcsolattartdsra szolgdld, rendszeresen
hasznalt elektronikus levelezési cime: aquavitalinterker@gmail.com
Cégjegyzékszadma: 10-09-033006

Addbszdma: 23902219-2-10

Nyilvantartasban bejegyzé hatésag neve (cégbirdsag): Egri Térvényszék Cégbirdésaga
Telefonszdmai: +36 37 500 026

Engedély szama: |[........]

A szerzb6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgdaltaté adatai: ePax Kft.

Alapvetd rendelkezések

1.1. A jelen Szabdlyzatban nem szabdlyozott kérdésekre, valamint jelen Szabdlyzat értelmezésére
a magyar jog az irdnyadd, kulénods tekintettel a Polgari Térvénykdnyvrdl szo16 2013. évi V. térvény
(,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgdaltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal
Osszeflggd szolgdltatdsok egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. térvény vonatkozd rendelkezé-
seire. A vonatkoz6 jogszabdlyok kételezd rendelkezései a felekre kuldn kikdtés nélkul is irdnyadok.
1.2. Hatdly, az ASZF médositasa.

1.3. A webshop, mint szerzdi jogi mu szerzdi jogi védelme, erre figyelemfelhivas.

1.4. Rendelkezésre dllds.

Adatkezelési szabalyok

1.5. Utalni kell az adatvédelmi tdjékoztatd elérhetéségére, fel kell tuntetni az adatvédelmi nyil-
vantartasi szdmot.

Megvasarolhaté termékek, szolgaltatasok koére

1.6. Utalni kell arra, hogy a megjelenitett termékek csak online, vagy személyesen is megvasa-
rolhaték-e. A termékek tartalmazzdk-e az Afat. Tartalmazzdk-e a hdzhozszallitasi dijat, illetve
a csomagolasi dijat.

1.7. A webshopban Szolgdltaté részletesen feltinteti a termék nevét, leirdsat, a termékekrdl fotodt
jelenitet meg. A termékek adatlapjdn megjelenitett képek eltérhetnek a valésagostdl, bizonyos
esetekben illusztracidként szerepelnek.

1.8. Amennyiben akcids ar kerul bevezetésre, Szolgdaltatd teljes kérten tdjékoztatja Felhaszndalo-
kat az akcid idétartamarol.

Rendelés menete
1.9. A rendelés menetének részletes leirdsa, a bejelentkezésrdl a termék kosdrba helyezéséig.

110. Adatbeviteli hibdk kijavitédsara vonatkozd lehetéségek (pl. plusz termék, termék torlése,
ar ellendrzése stb.)

111. Fizetési lehet&ségek, szallitdsi modok leirdsa



1.12. A szolgdltatdé webdruhdz koteles az igénybe vevdé megrendelésének megérkezését az igény-
be vevd felé elektronikus Uton haladéktalanul visszaigazolni. Amennyiben e visszaigazolds az
igénybe vevé megrendelésének elkildésétdl szamitott, a szolgditatds jellegétdl fuggd elvarhatd
hatariddén belll, de legkésdébb 48 ordn belll az igénybe vevéhéz nem érkezik meg, az igénybe
vevé mentesul az ajanlati kétoéttség vagy szerzédéses kotelezettség aldl. megrendelés és annak
visszaigazoldsa akkor tekintendd a szolgdltatéhoz, illetve az igénybe vevéhdéz megérkezettnek,
amikor az szdmara hozzaférhetévé valik. A fenti szabdlyoktdl eltérhetnek a felek, ha ebben meg-
allapodtak.

A megrendelések feldolgozdsa és teljesités

113. A megrendelések feldolgozasa mikor torténik 1.14. Altaldnos teljesitési hataridé, a visszaiga-
zolastdl szmitott x munkanapon beltl. Ha Szolgdltatd és Felhaszndld a teljesités idépontjaban
nem dllapodtak meg, Szolgdltatd Felhaszndld felszélitdsdban meghatdrozott idépontban vagy
idén beldl, felszdlitds hianydban legkésébb a megrendelésnek Szolgaltatdhoz valdé megérkezé-
sétdl szamitott harminc napon belul kdteles a szerz6dés szerinti teljesitésre.

115. Ha Szolgdltatd a szerzédésben vallalt kdtelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerzédés-
ben meghatdrozott termék nem all rendelkezésére, koteles errdl Felhaszndlot haladéktalanul
tajékoztatni, valamint Felhaszndlé dltal fizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb harminc
napon belll visszatériteni. E kotelezettség teljesitése Szolgdltatét nem mentesiti szerzé6déssze-
gése egyéb kdvetkezményei aldl.

Elallas joga

116. A fogyaszté és a vdllalkozés kdzdtti szerz8dések részletes szabdlyairdl szol6 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet szabdlyozdsa értelmében Felhaszndldé a megrendelt termék kézhez vételétdl sza-
mitott 14 napon belul indoklas nélkul elalihat a szerz6déstdl, visszaktldheti a megrendelt terméket.

117. Az el@li@si jog gyakorl@sanak menete [.......| (mikor élhet vele a vasérlé, mikor nem, haladék-
talanul, de legkésébb 14 napon belll visszautalja a webaruhdz az arat, kivételek stb.)

Garancia, jotallas

1.18. Termékeinkre 6 hénap garanciat vallalunk. Meghibdsodds esetén a garancia levélben ta-
lGlhatd szervizek barmelyikében személyesen vagy telefonon tdjékoztatjgk a teenddkrdl, illet-
ve elérhetdségeink valamelyikén is tdjékoztatdst nydjtunk. Ldsd még: 151/2003. Korm. rendelet.
A PTK-féle j6tdllds, kellékszavatossdag, termékszavatossdg szabdlyai.

Panaszkezelés

1.19. A webshop kételes a fogyasztot tdjékoztatni a székhelyérdl, a panaszigyintézés helyérdl - ha
az nem egyezik meg a forgalmazds, illetve értékesités helyével - és az adott tevékenység, ke-
reskedelmi forma vagy modszer sajatossdgaihoz igazodd maodjardl, valamint a panaszok kdz-
lése érdekében a vallalkozds vagy a vallalkozdas ugyfélszolgalatanak levelezési cimérdl és - ha
a panaszokat ilyen médon is fogadja - elektronikus levelezési cimérd|, illetve internetes cimérdl,
telefonszGmaroél.

Vegyes rendelkezések

1.20. Szolgdltatd és Felhaszndld vitds Ugyeiket békés Gton probdljak rendezni. Felhaszndld és a
Szolgdltatd a jelen Szabdlyzat hatdlya ald tartozdé, megegyezéssel 30 (harminc) naptéari nap
alatt nem rendezhetd esetleges jogvitakra nézve kikétik a [.......| Birosag/Térvényszék illetékessé-
gét. varos |[......], 2018. [.......].né [......]Jnap



